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Welche Herausforderung wurde
in lhrem Unternehmen durch
Digitalisierung gelést?

Aktuell befinden wir uns noch mitten im Pro-
zess der Digitalisierung. Unser Ziel ist es, damit
vorrangig unsere Rentabilitat durch die Optimie-
rung von bestehenden Prozessen zu steigern.
Naturlich méchten wir auch unsere Kunden-
beziehungen weiter verbessern und auf die
branchenspezifischen Bedurfnisse noch
genauer eingehen.

Die vielen Méglichkeiten der Digitalisierung
bieten uns auch die Chance, neue Geschafts-
felder zu erschlie3en und nicht zuletzt ist auch
der Punkt Mitarbeitermotivation ein wichtiger
Faktor. Durch die Digitalisierung kdnnen unsere
Mitarbeiter flexibel und von verschiedenen
Orten aus arbeiten.

Was hat Stormguards bei lhnen
verandert?

Nachdem unser physikalischer Server seine Kapa-
zitatsgrenze erreicht hatte und somit nicht mehr
die erforderlichen Ressourcen zur Verfigung
stellen konnte, hat Stormguards bei uns zunachst
eine neue IT-Infrastruktur auf einem virtuellen
Server aufgebaut. Das in Deutschland gelegene

Kfm. Leitung

Rechenzentrum wurde von Stormguards sorg-
faltig ausgewahlt und erfullt die héchsten Sicher-
heitsstandards. Der Umzug ins Rechenzentrum
verlief dank der Expertise von Stormguards
schnell und problemlos.

Damit war die Grundvoraussetzung geschaffen,
die nachsten Schritte der digitalen Transformation
in Angriff zu nehmen. Neben Microsoft 365
wurde auch das Projektmanagementtool Asana
durch Stormguards bei uns eingeftuhrt. Das
gesamte Team der Flore wurde professionell
von Stormguards bei uns vor Ort geschult.
Nachtragliche Fragen und weiterfUhrende Einzel-
schulungen Uber MS Teams waren jederzeit mdog-
lich. Dadurch verlief die EinfUhrungsphase von
Asana in unserem Unternehmen unkompliziert
und die Bereitschaft der Kollegen, zukUnftig mit
dem neuen Tool auch zu arbeiten, war sehr hoch.

In welchen zusatzlichen Berei-
chen wirken sich die Verande-
rungen durch die Digitalisierung
aus?

Besonders durch die Nutzung von Asana
kdnnen wir bereichsUbergreifende Prozesse
einfacher darstellen. Das aufwendige Pflegen
von diversen Excel-Listen ist fast UberflUssig
geworden und jeder Mitarbeiter ist immer auf
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dem aktuellen Stand, so dass er zur richtigen
Zeit die fur ihn vorgesehen Aufgaben in einem
Projekt Ubernehmen kann. Zusatzlich zu den
fur alle Kollegen zuganglichen offentlichen
Projekten der einzelnen Bereiche Einkauf,
Vertrieb, Produktmanagement und Buch-
haltung kdnnen weitere individuelle private
Projekte nur fur bestimmte Themen oder Per-
sonen, wie z. B. der GeschaftsfUhrung, erstellt
werden. NatUrlich kann auch jeder Mitarbeiter
Asana fur seine eigene tagliche Organisation
am Arbeitsplatz effektiv nutzen. Die nUtzlichen
Add-In-Funktionen von Asana, wie z. B. das
automatische Erstellen einer Aufgabe mit einer
E-Mail von Outlook heraus, sind mittlerweile fur
uns unverzichtbar geworden.

FUr die GeschaftsfUhrung ist es dank Asana
auch einfacher geworden, die einzelnen Auf-
gaben an die entsprechenden Mitarbeiter zu
Ubertragen und deren Bearbeitungsfortschritt
zu verfolgen. Es entstehen weniger Ruckfragen
und unser wochentliches zeitintensives Team-
Meeting findet jetzt nur noch im Bedarfsfall
statt.

Vorteilhaft ist auch, dass wir externe Personen,
wie z. B. Kunden oder Dienstleister (Steuer-
berater, Web- und Grafikdesigner) zu einzel-
nen Asana-Projekten mit einladen kénnen.
Somit wird auf eine unkomplizierte Art und
Weise eine gewinnbringende Zusammenarbeit
sichergestellt. Selbstverstandlich arbeiten wir
auch mit Stormguards in Asana zusammen.

Warum halten Sie Digitalisierung
in Unternehmen flr einen
wichtigen Wirtschaftsfaktor?

Gerade die Ereignisse der letzten 3 Jahre haben
uns gezeigt, dass wir uns zu jeder Zeit flexibel
und zugig an die jeweiligen auBBeren Faktoren
anpassen mussen. Durch den sinnvollen Ein-
satz von DigitalisierungsmafBnahmen konnen
z. B. neue Produkte, Dienstleistungen und

Geschaftsmodelle entwickelt werden. Mithilfe
der Digitalisierung kdnnen wir besser auf

die BedUrfnisse der Kunden eingehen und
personalisierte Angebote und Online-Services
anbieten.

Ein wichtiger Punkt ist auch die Kostenein-
sparung verbunden mit einer Steigerung der
Effizienz. Digitale Technologien automatisieren
und optimieren Geschaftsprozesse, minimieren
Fehler und nutzen die vorhandenen Ressour-
cen optimal. Die Digitalisierung unterstutzt
uns auch dabei, unseren Mitarbeitern moderne
Arbeitsmethoden und Arbeitszeitmodelle
anzubieten.

Worin sehen Sie die Vorteile
der Zusammenarbeit mit
Stormguards?

Durch die Zusammenarbeit mit Stormguards
erhalten wir alle IT-Dienstleistungen aus einer
Hand. Wir brauchen uns um nichts zu kim-
mern und konnen uns auf das Expertenwissen
von Stormguards verlassen. Somit kdnnen

wir uns ausschlieBlich auf unser Kerngeschaft
konzentrieren. Das gesamte Team von
Stormguards ist stets freundlich und reagiert
sowohl schnell aus auch kompetent auf unsere
Anfragen.

Stormguards bietet uns mafRgeschneiderte
Losungen fur unser Unternehmen an und ist
bei deren Umsetzung ein fachkundiger Partner
an unserer Seite. AuBerdem kdnnen wir uns bei
Stormguards absolut sicher sein, dass unsere
Daten und Systeme optimal geschutzt werden.
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,Stormguards bietet uns mal3geschneiderte Losungen fur unser Unternehmen
an und ist bei deren Umsetzung ein fachkundiger Partner an unserer Seite.
AuBerdem kénnen wir uns bei Stormguards absolut sicher sein, dass unsere
Daten und Systeme optimal geschutzt werden.”

Tanja Fischer
Kfm. Leitung

° Wachstum Q Effektivitat

Mit Hilfe der Digitalisierung kdnnen wir
besser auf die Bedurfnisse der Kunden

eingehen und personalisierte Angebote
und Online-Services anbieten.

Das aufwendige Pflegen von diversen Excel-
Listen ist fast UberflUssig geworden und jeder
Mitarbeiter ist immer auf dem aktuellen Stand.

c Kosteneinsparung

Ein wichtiger Punkt ist auch die Kosteneinsparung verbunden mit einer Steigerung der
Effizienz. Digitale Technologien automatisieren und optimieren Geschaftsprozesse,
minimieren Fehler und nutzen die vorhandenen Ressourcen optimal.
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